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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1. PENJELASAN UMUM ORGANISASI 

a. Kondisi Umum Badan Pendapatan Daerah Kabupaten RokanHilir. 

  Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir dibentuk berdasarkan 

Peraturan Daerah Kabupaten Rokan Hilir Nomor: 11 Tahun 2016, tentang Pembentukan 

Perangkat Daerah (Lembaran Daerah Tahun 2016 Nomor 11), Berdasarkan Peraturan 

Bupati Rokan Hilir Nomor 64 Tahun 2016 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, 

Tugas dan tata kerja Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir. Badan 

Pendapatan daerah merupakan unsur yang menyelenggarakan fungsi penunjang urusan 

Pemerintah Daerah bidang keuangan, dipimpin oleh Kepala Badan dan melaksanakan 

tugasnya serta bertanggung jawab kepada Bupati Rokan Hilir melalui Sekretaris Daerah. 

b. Visi dan Misi Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir. 

 

1. Visi 

 Visi merupakan suatu gambaran tentang keadaan masa depan yang berisikan 

cita-cita yang ingin diwujud kan Instansi Pemerintah secara konsisten dan tegas dengan 

memperhatikan tugas pokok dan fungsi yang dimiliki. Mengacu pada batasan tersebut 

maka didalam Renstra Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir ditetapkan Visi 

sebagai berikut “Menjadi Pengelola Pendapatan yang Amanah Dan Profesional 

dalam Mewujudkan tatakelola Pemerintahan yang baik dan bersih serta Pelayanan 

Publik yang Handal “  

 

2. Misi 

   Misi merupakan sesuatu yang harus diemban dandilaksanakan oleh Instansi 

Pemerintah sebagai penjabaran Visi yang telah ditetapkan. Guna mewujud kan dan 

merealisasikan Visi tersebut, maka ditetapkan Misi Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Rokan Hilir sebagai berikut: 

1. Mengoptimalkan Pengelolaan sumber-sumber Pendapatan Daerah; 

2. Terwujudnya pelayanan yang baikdan prima. 
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c. Tujuan dan sasaran 

 

Dalam rangka mencapai Visi dan Misi tersebut diatas, sebagai unsur pelaksana 

pengelolaan pendapatan, Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir mempunyai 

tujuan dan sasaran sebagai berikut : 

1. Meningkatkan capaian Pendapatan Asli Daerah secara berkesinambungan; 

2. Meningkatkan kualitas penyelenggaraan pajak daerah;  

3. Meningkatkan pelayanan yang responsif. 

 

d.  Strategi Pencapaian Tujuan dan sasaran. 
 

 Untuk mencapai tujuan dan sasaran sesuai target kinerja hasil (outcome), hal ini harus 

sejalan dengan program prioritas yang terdapat dalam RPJMD yang selanjutnya menjadi 

dasar perumusan strategi kebijakan, program dan kegiatan dalam menjalankan tugas dan 

fungsinya. Adapun strategi pencapaian tujuan dan sasaran dimaksud dapat dilihat pada 

table sebagai berikut : 

No Tujuan Sasaran IndikatorSasaran 

(1) (4) (5) (6) 

1. Meningkatkan 
capaian Pendapatan 
Asli Daerah secara 
berkesinambungan 
 

1.Tercapainya realisasi 
Pendapatan Asli Daerah yang 
lebih besar setiap tahunnya 

 
1. Besar nilai Pendapatan Asli Daerah  

 
 

 

    

 2. 
 
 
 

 

Meningkatkan 
kualitas 
penyelenggaraan 
pajak daerah. 

2.Terselenggaranya Pelayanan 
pajak daerah secara tertib dan 
teratur 

2. IKM bidang pelayanan pajak daerah 

3. 
 
 
 
 

Meningkatkan 
kualitas pengelolaan 
keuangan dan kinerja 

3. Meningkatnya Akuntabilitas 
Organisasi 

1. Nilai evaluasi AKIP Bapenda 
2. Maturitas SPIP 
3. Laporan Keuangan Tepat Waktu 
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Tabel. 1.1 
Strategi Pencapaian Tujuan dan Sasaran 

Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir 
Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir Tahun 2017-2021 

No Tujuan 

  

Sasaran IndikatorSasaran 
Target KinerjaSasaranPadaTahunKe- 

  

  2017 2018 2019 2020 2021 

1 2   3 5 6 7 8 9 10 

1 
Meningkatkan capaian Pendapatan Asli 
Daerah secara berkesinambungan 

1 

Tercapainya realisasi 
Pendapatan Asli Daerah 
yang lebih besar setiap 
tahunnya 

1. Besar nilai Pendapatan 
Asli Daerah 

     
99,088,337,123  

   
106,024,520,722  

   
113,446,237,172  

     
121,387,473,774  

   
129,884,596,938  

 2. 
Meningkatkan kualitas 
penyelenggaraan pajak daerah. 

2 
Terselenggaranya 
Pelayanan pajak daerah 
secara tertib dan teratur 

2.IKM bidang pelayanan 
pajak daerah 

50% 60% 70% 75% 80% 

3 
Meningkatkan kualitas 
pengelolaan keuangan dan 
kinerja 

3 
Meningkatnya Akuntabilitas 
Organisasi 

1. Nilai evaluasi AKIP   
Bapenda 

C CC CC B BB 

2. Maturitas SPIP Level 3 Level 3 Level 3 Level 4 Level 5 

3. Laporan Keuangan Tepat 
Waktu 

Januari Januari Januari Januari Januari 
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e. Tugas Pokok dan Fungsi Organisasi. 
 

Berdasarkan Pasal 13 Peraturan Daerah Kabupaten RokanHilir Nomor 11 tahun 

2016 dan Peraturan Bupati Rokan Hilir Nomor 64 Tahun 2016 tentang Kedudukan, 

Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi dan tatakerja Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Rokan Hilir. Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir merupakan unsur yang 

menyelenggarakan fungsi penunjang urusan Pemerintah Daerah di bidang Keuangan, 

dipimpin seorang Kepala Badan yang berada dibawah dan bertanggungjawab kepada 

Bupati melalui Sekretaris Daerah. Untuk menyelenggarakan tugas pokoknya Badan 

Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir Kabupaten Rokan Hilir mempunyai fungsi: 

a. Perumusan kebijakan teknis di Bidang Pendapatan; 

b. Pengkoordinasian pelaksanaan kebijakan teknis di bidang pendapatan; 

c. Pengkoordinasian penyelenggaran urusan peemrintah dan pelayanan umum 

dibidang Pendapatan; 

d. Pembinaan dan pelaksanaan tugas pengawasan di bidang pendapatan; 

e. Pengkoordinasian pelaksanaan kegiatan teknis pendapatan diantara Satuan 

Organisasi perangkat daerah sesuai dengan kewenangan Daerah; 

f. Pengkoordinasian upaya penerimaan pendapatan antara lintas sektor guna 

pengendalian potensi penerimaan; 

g. Pelakasanaan pemantauan, penegendalian, evaluasi kinerja dan pelaporan kegaitan 

pendapatan daerah; 

h. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan Bupati berdasarkan peraturan Perundang-

Undangan. 

 

f. Kewenangan. 

Dalam melaksanakan tugas dan fungsi tersebut, Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Rokan Hilir mempunyai tugas dan kewenangan membantu Bupati dalam 

menyelenggarakan urusan Pemerintah di Bidang Pendapatan. 

 

g. StrukturOrganisasi. 

Struktur Organisasi Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir dibentuk 

berdasarkan Perda Nomor 11 Tahun 2016 dan Peraturan Bupati Nomor 64 Tahun 2016 

tentang Organisasi dan Tata Kerja Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir 
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dengan Tipologi A yang dipimpin oleh seorang KepalaBadan dan membawahi satu 

Sekretariat, empat Kepala bidang, lima belasKasubbag/Subbid serta UPTD. 

Struktur Organisasi Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir 

berdasarkan Perda Nomor 11 tahun 2016 dan Peraturan Bupati Nomor 64 Tahun 2016 

terdiri dari ; 

1. Kepala . 

2. Sekretariat. 

3. Bidang Pendataan, danPelayanan 

4. BidangPenerimaandanPembukuan 

5. BidangPenagihandanKeberatan. 

6. BidangPengendaliandanPengembangan 

7. UPT 

Struktur Organisasi 
Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KEPALA BADAN 

BIDANG PENDATAAN DAN 
PELAYNAN 

SUBBID PELAYANAN 

SUBBISD PENDATAAN 
DAN PENETAPAN 

SUBBID DATA DAN 
INFORMASI 

BIDANG PENERIMAAN DAN 
PEMBUKUAN 

SUBBID PENERIMAAN 
DAN PELAPORAN 

SUBBID PAJAK DAERAH 
DAN RETRIBUSI 

DAERAH 

SUBBID PBB-P2 DAN 
BPHTB 

UPTD PP  

BIDANG PENAGIHAN 
DAN KEBERATAN 

SUBBID PENAGIHAN 
DAN PENGHAPUSAN 

SUBBID PENAGIHAN 
DAN PENGHAPUSAN 

SUBBID PEMERIKSAAN  

BIDANG 
PENEGENDALIAN DAN 

PENGEMBANGAN 

SUBBID 
PENGEMBANGAN DAN 

PERUNDANG-
UNDANGAN  

SUBBID ANALISA 
PENDAPATAN 

SUBBID EVALUASI 
PEMANTAUAN 

SEKRETARIS 

SUBBAG UMUM DAN 
KEPEGAWAIAN 

SUBBAG KKEUANGAN 
SUBBAG 

PERENCANAAN DAN 
PROGRAM 
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2. MAKSUD DAN TUJUAN LAPORAN KINERJA TAHUN 2019. 

a.  Maksud 

 Maksud disusunnya pelaporan kinerja adalah menyajikan uraian tentang Kinerja 

Instansi Pemerintah dalam arti keberhasilan dan atau kegagalan dalam pencapaian 

tujuandan sasaran organisasi, sehingga pertanggungjawaban pengelolaan keuangan, 

sumber daya dan kebijakan yang dipercayakan oleh Kepala Daerah  dapat dinilai secara 

jujur, transparan dan akuntabel. 

 

b. Tujuan 

 Tujuan disusunnya pelaporan kinerja ini adalah untuk memberikan informasi 

kinerja yang terukur tentang sejauh mana tingkat pencapaian kinerja terhadap target 

kinerja yang disepakati dalam dokumen perjanjian kinerja sertaupaya-upaya yang telah 

dilakukan sebagai bahan evaluasi dan perbandingan dalam rangka meningkatkan Kinerja 

dimasa yang akan datang. 

 
3. SISTEMATIKA PENYUSUNAN LAPORAN KINERJA. 

 
 

  Penulisan Laporan Kinerja Tahun 2019 ini disusun dengan sistematika penulisan 

dan uraian singkat masing-masing bab sebagai berikut : 

  
BAB I   : Pendahuluan, penjelasan umum organisasi, kondisi umum, visi misi, strategi 

kebijakan, tugas pokok dan fungsi, struktur organisasi, maksud dan tujuan 

penyusunan Laporan Kinerja. 

 

BAB II  : Perencanaan Kinerja, menjelaskan uraian ringkasan /iktisar Perjanjian Kinerja. 

 

BAB III : Akuntabilitas Kinerja, pada bagian ini disajikan capaian kinerja organisasi sesuai 

dengan hasil pengukuran kinerja, membandingkan target dan realisasi kinerja 

tahun ini dan tahun lalu dan beberapa tahun terakhir, Analisis penyebab 

keberhasilan / kegagalan serta alternatif solusi, analisis efisiensi penggunaan 

sumber daya, analisis program / kegiatan penunjang keberhasilan dan realisasi 

anggaran. 
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BAB IV: Penutup, menjelaskan kesimpulan umum capaian kinerja, langkah-langkah yang 

akan dilakukan untuk meningkatkan kinerja. 

 

Lampiran : 1.  Rencana Strategis (RENSTRA 2017-2021) 

3. Rencana Kerja Tahunan (RKT) Tahun 2019 

4. Pengukuran Pencapaian Sasaran Tahun 2019 

5. Pengukuran Kinerja Tahun 2019 

6. Rencana Kerja Anggaran (RKA) Tahun 2019 

7. Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA) Tahun 2019 
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BAB II 

PERENCANAAN KINERJA 

A. RENCANA STRATEGIS 
 

  Rencana Strategis merupakan perencanaan yang berorientasi pada hasil yang ingin di 

raih selama kurun waktu satu sampai dengan lima tahun secara sistimatis dan 

berkesinambungan dengan memperhatikan potensi, peluang dan kendala yang mungkin 

terjadi serta upaya-upaya yang akan dilakukan untuk mengatasinya. Rencana Strategis 

memuat Visi, Misi, Tujuan, Sasaran, Strategi, Kebijakan, Program dan Kegiatan serta ukuran 

keberhasilan dalam mencapai tujuan dan sasaran. Didalam dokumen Rencana Strategis 

Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir terdapat 8 (delapan) sasaran strategis 

dan 63 (enam puluh tiga) Indikator Kinerja yang menjadi tolak ukur keberhasilan 

sebagaimana terdapat dalam dokumen Rencana Kinerja Tahunan (RKT) tahun 2019. 

 

B. RENCANA KINERJA TAHUNAN (RKT) TAHUN 2019 

 

Rencana Kinerja Tahunan (RKT) Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir 

Tahun 2019 merupakan perencanaan kinerja yang menyajikan sasaran strategis, indikator 

dan target kinerja, program/kegiatan dan indikator kinerja program/kegiatan serta, pagu 

indikatif yang disusun dengan berpedoman pada Rencana Strategis. Didalam Rencana 

Kinerja Tahunan (RKT) Tahun 2019  dapat diketahui bahwa didalamnya terdapat 8 (delapan) 

sasaran beserta 63 (enam puluh tiga) indikator kinerja yang akan menjadi ukuran 

keberhasilan. Rencana Kinerja Tahunan (RKT) Tahun 2019 Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Rokan Hilir yakni : 
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NO TUJUAN 
SASARAN 

STRATEGIS 

  

INDIKATOR KINERJA 

RENCANA CAPAIAN KINERJA 

Kondisi 
Kinerja Pd 

Akhir Periode 
Renstra   

20
17

 

20
18

 

20
19

 

20
20

 

20
21

 

1 
Meningkatkan 
pelayanan yang 
responsif 

1. 

Terselenggaran
ya pelayanan 
administrasi 
perkantoran 
yang 
berkualitas 

I. 
Program Pelayanan Administrasi 
Perkantoran 

8% 8% 8% 8% 8% 95% 

        1 Penyediaan Jasa Surat Menyurat 6000 Buah 1600 Buah 1770 Buah 1860 Buah 1900 Buah 13130 Buah 

        2 
Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber 
Daya Air dan Listrik  

12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        3 Penyediaan Alat Tulis Kantor 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        4 
Penyediaan Barang Cetakan dan 
Penggandaan 

12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        5 
Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/ 
Penerangan Bangunan Kantor 

12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        6 
Penyediaan bahan bacaan dan peraturan 
perundang-undangan 

12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        7 Penyediaan makanan dan minuman 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        8 
Rapat-rapat koordinasi dan konsultasi ke 
luar daerah 

100 Kali 100 Kali 100 Kali 100 Kali 100 Kali 500 Kali 

        9 
Rapat-rapat koordinasi dan konsultasi ke 
dalam daerah 

100 Kali 80 Kali 100 Kali 100 Kali 100 Kali 480 Kali 

        10 
Rapat-rapat Rekonsiliasi, Koordinasi dan 
Konsultasi Dana Bagi Hasil Pendapatan 
dan PAD 

10 Kali 10 Kali 10 Kali 10 Kali 10 Kali 50 Kali 

        11 Penyediaan jasa tenaga honorer 102 org 102 org 102 org 102 org 102 org 510 orang 
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        12 Pengelolaan dan Penataan Arsip - 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        13 
Sewa Gedung Kantor UPT Dinas 
Pendapatan 

1 gedung 1 gedung 1 gedung 1 gedung 1 gedung 5 Gedung 

        14 
Penyediaan Jasa Pemeliharaan dan 
Perizinan Kendaraan Dinas Operasional 

24 Unit 45 Unit 45 Unit 45 Unit 45 Unit 204 Unit 

        15 Penyediaan Peralatan Rumah Tangga 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

2 

Meningkatkan 
Kualitas 
Kenyamanan 
Sarana dan 
Prasarana 

2 
Peningkatan 
Kinerja Aparatur 

II. 
Program Peningkatan Sarana dan 
Prasarana Aparatur 

5% 5% 5% 5% 6% 95% 

        1 Pengadaan Perlengkapan Gedung Kantor 0 20 unit 15 unit 15 unit 15 unit  65 unit 

        2 Pengadaan Peralatan Gedung Kantor 0 45 45 45 45 180 unit 

        3 Pengadaan Mebeleur   25 Unit 25 Unit 25 Unit 25 Unit 120 Unit 

        4 Pemeliharaan Rutin/Berkala Gedung Kantor 4 Gedung 4 Gedung 4 Gedung 4 Gedung 4 Gedung 20 Gedung 

        5 Pemeliharaan Rutin/Berkala Rumah Dinas 1 Rumah 1 Rumah 1 Rumah 1 Rumah 1 Rumah 5 Rumah 

        6 
Pemeliharaan Rutin / berkala kendaraan 
dinas operasional 

24 Unit 45 Unit 45 Unit 45 Unit 45 Unit 204 Unit 

        7 
Pemeliharaan Rutin/berkala peralatan 
gedung kantor 

12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        8 
Pemeliharaan Rutin/berkala perlengkapan 
gedung kantor 

12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        9 
Pengadaan Barang Bercorak Keagamaan 
Hari Besar Tertentu 

2 unit 2 unit 2 unit 2 unit 2 unit 10 unit 

        10 Pembangunan Gedung Kantor 0 unit 2 Unit 2 unit 2 unit 2 unit 8 unit 

        11 Rehabilitasi Sedang/Berat Gedung Kantor 0 unit 0 Unit 2 unit 0 unit 2 unit 4 unit 

        12 Pengadaan Tanah 0 unit 0 Unit 1 unit 0 unit 0 unit 1 unit 

        13 
Pengadaan Kendaraan Dinas/Operasional 
(kendaraan Roda 4) 

0 unit 0 Unit 1 unit 0 unit 1 unit 2 unit 

        14 Pemeliharaan Aplikasi SISMIOP - 1 paket 1 paket 1 paket 1 paket 4 paket 

        15 Pemeliharaan Aplikasi SIMPATDA 1 Paket 1 paket 1 paket 1 paket 1 paket 5 paket 
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        16 
Pemeliharaan Space Board Himbauan 
Pajak dan Retribusi Daerah 

0 1 paket 1 paket 1 paket 1 paket 4 paket 

        17 Pengadaan Server Database 0 0 2 unit   2 unit 4 unit 

        18 Pemeliharaan Jaringan Listrik dan Telepon 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        19 Perlengkapan Pencetakan Kartu NPWPD   12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 48 Bulan 

3 
Meningkatkan 
Kedisiplinan 
Aparatur 

3 

Terwujudnya 
Keselarasan 
dan 
Keseragaman  

III. 
Program Peningkatan Tingkat 
Kedisiplinan Hadir Kerja Aparatur  

10% 10% 10% 10% 10% 95% 

        1 
Pengadaan Pakaian Dinas Beserta 
perlengkapannya 

  - 200 Set - 200 Set 600 Set 

        2 
Pengadaan Pakaian Kerja Lapangan 
(Pengadaan Pakaian Khusus Pendataan 
dan Pelayanan Beserta kelengkapannya)  

- - 50 set - 50 set 100 set 

4 
Meningkatkan 
Kualitas Sumber 
Daya Aparatur 

4 

Terselenggaran
ya Pendidikan 
dan Pelatihan 
Aparatur 

IV. 
Program Peningkatan Kapasitas Sumber 
Daya Aparatur 

            

        1 Pendidikan  dan Pelatihan Formal 20 Orang 20 Orang 20 Orang 20 Orang 20 Orang 100 Orang 

        2 Pendidikan  dan Pelatihan Formal 0 3 Pengawas 2 PPNS 3 Pengawas 0 10 Orang terlatih 

        3 Pendidikan  dan Pelatihan Formal 0 3 Aparatur 3 Aparatur 0 0 6 Orang terlatih 

        4 
Bimbingan Teknis Implementasi Peraturan 
Perundang-undangan 

  16 Orang 18 Orang 20 Orang 22 Orang 90 Orang 

        5 
Peningkatan Keterampilan dan 
Profesionalisme (Pelatihan Teknis Tenaga 
Pendataan dan Pelayanan) 

    10 0rg   10 org 20 org 

        6 
Peningkatan Keterampilan dan 
Profesionalisme (Pelatihan Teknis Tenaga 
Penetapan dan Penginputan) 

    10 org   10 org 20 org 

5 

Meningkatkan 
Sistem Pelaporan 
Capaian Kinerja 
dan Keuangan  

5 

Terwujudnya 
Sistem Pelaporan 
Capaian Kinerja 
dan Keuangan 
yang Akurat dan 
Efisien 

V. 
Program Peningkatan Pengembangan 
Sistem Pelaporan Capaian Kinerja dan 
Keuangan 
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        1 Penyusunan Rencana Kerja   1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 5 Dok 

        2 Penyusunan LAKIP 1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 5 Dok 

        3 
Penyusunan Laporan Evaluasi RENJA 
SKPD 

1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 5 Dok 

        4 
Penilaian Mandiri Pelaksanaan Reformasi 
Birokrasi  

- 1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 5 Dok 

        5 
Penyusunan Pelaporan Keuangan 
Semesteran 

1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 5 Dok 

        6 
Penyusunan Laporan Realisasi Penerimaan 
Pendapatan Daerah Kab. Rokan Hilir 

1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 5 Dok 

        7 Penyusunan RKA/DPA OPD 2 Dok 2 Dok 2 Dok 2 Dok 2 Dok 10 Dok 

        8 Penyusunan Renstra SKPD 2021 - 2025 - - - - 1 Dok 1 Dok 

        9 
Penyusunan Proyeksi Pendapatan 
Kabupaten Rokan Hilir 

  1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 1 Dok 

6 

Meningkatkan 
Sistem Pelaporan 
Capaian Kinerja 
dan Keuangan  

6 

Terwujudnya 
Sistem Pelaporan 
Capaian Kinerja 
dan Keuangan 
yang Akurat dan 
Efisien 

  
Program Peningkatan dan 
Pengembangan Pengelolaan Keuangan 
Daerah 

            

        1 
Peningkatan Manajemen Aset 
Daerah/Barang Daerah 

12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan  12 Bulan 12 Bulan 60 Bulan 

        2 
Penyusunan rancangan peraturan daerah 
tentang pajak dan retribusi 

  4 ranperda 4 ranperda 4 ranperda 4 ranperda 19 ranperda 

        3 
Intensifikasi dan Ekstensifikasi sumber-
sumber pendapatan daerah (IESSPD) 

            

        4 
IESSPD (Pendaftaran dan Pendataan WP 
Baru) 

  250 OP 250 OP 250 OP 250 OP 250 OP 

          
IESSPD (Pemeriksaan Wajib Pajak dan 
Wajib Retribusi Official Assesment) 

0 
200 

WP/WR 
220 

WP/WR 
240 

WP/WR 
260 

WP/WR 
920 WP/WR 

          
IESSPD (Pemeriksaan Wajib Pajak dan 
Wajib Retribusi Self Assesment) 

0 100 120 140 160 520 
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IESSPD (Penagihan Wajib Pajak dan Wajib 
Retribusi Official Assesment) 

0 
1000 

WP/WR 
1100 

WP/WR 
1200 

WP/WR 
1300 

WP/WR 
4600 WP/WR 

          
IESSPD (Penagihan Wajib Pajak dan Wajib 
Retribusi Self Assesment) 

0 100 120 140 160 520 

          
IESSPD (Pemungutan dan Pembayaran 
Biaya Penyampaian SPPT PBB-P2) se-
Kabupaten Rokan Hilir 

100000 100000 100000 100000 100000 500000 

          
Verifikasi tunggakan pendapatan asli 
daerah (PAD) di kecamatan se-Kabupaten 
Rokan Hilir 

11 Kec 0 0 
                    
-    

0 11 Kec 

          
IESSPD (Penagihan Tunggakan 
Pendapatan Asli Daerah PAD) 

0 18 Kec 18 Kec 
   

250,000,0
00  

18 Kec 18 Kec 

          
IESSPD (Pelaksanaan Pembinaan 
Keberatan Pajak) 

0 100 120 
   

270,000,0
00  

160 270000380 

          
IESSPD (Penyampaian SKP/SKR 
Lebih/Kurang Bayar) 

  125 150 175 200 650 

          
IESSPD (Rekonsiliasi Data Penerimaan 
Pendapatan dengan Pihak Penagih) 

  4 TW 4 TW 4 TW 4 TW 16 TW 

          
IESSPD (Rekonsiliasi Data Pajak PBB-P2 
di Kecamatan se-Kabupaten Rokan Hilir) 

  4 TW 4 TW 4 TW 4 TW 16 TW 

          
IESSPD (Monitoring Penerimaan Pajak dan 
Retribusi di Kecamatan se - Kabupaten 
Rokan Hilir) 

0 17 Kec 17 Kec 17 Kec 17 Kec   

          
IESSPD (Evaluasi dan Tindak lanjut Tata 
Kerja Pendapatan) 

6 kasus 6 kasus 6 kasus 6 kasus 6 kasus 30 

          
IESSPD (Pendataan Potensi Yang 
Berkaitan Dengan Sektor Pendapatan 
Daerah) 

1 OP 1 OP 1 OP 1 OP 1 OP 5 

          
IESSPD (Fasilitasi dan kerjasama 
pembinaan retribusi dan pendapatan 
lainnya) 

0 jenis 1 jenis 1 jenis 1 jenis 1 jenis 4 jenis 

          
IESSPD (Pendataan Potensi Pendapatan 
Lainnya) 

0 1 OP 0 1 OP 0 2 
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IESSPD (Pendataan, Pengambilan Data 
dan Penyampaian Penetapan 
Pajak/Retribusi) 

1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 5 keg 

          
IESSPD (Pendataan dan Pemuktahiran 
Data PBB-P2 se-Kabupaten Rokan Hilir) 

1 keg 10.000 WP 5.000 WP 5.000 WP 5.000 WP 25.000 WP 

          
IESSPD (Penetapan/Pencetakan Massal 
dan Penerbitan PBB-P2 se-Kabupaten 
Rokan Hilir 

1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 5 keg 

          
IESSPD (Penyerahan dan Evaluasi SPPT 
PBB-P2 Kepada Petugas 

1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 5 keg 

          IESSPD (Pelayanan Validasi BPHTB)     1000 WP 1200 WP 1500 WP 3700 WP 

          
IESSPD (Evaluasi dan Pengendalian 
BPHTB) 

    500 WP 600 WP 650 WP 1750 WP 

          IESSPD (Penyusunan Basis Data PBB-P2)     1 keg 1 keg 1 keg 3 keg 

          
IESSPD (Penilaian Individual Objek Pajak 
PBB-P2) 

  1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 4 keg 

          

IESSPD (Rapat Koordinasi Internal 
Penerimaan PAD (Juru Pungut/Inner) 
Dalam Rangka Pembinaan Administrasi 
Pembukuan Pendapatan Asli Daerah (PAD) 
se- Kabupaten Rokan Hilir)  

1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 5 keg 

          

IESSPD (Rapat Koordinasi dan Evaluasi 
Instansi Pengelola PAD Dalam Rangka 
Optimalisasi Penerimaan Pendapatan 
Daerah Per Triwulan) 

4 
Pertemuan 

4 
Pertemuan 

4 
Pertemuan 

4 
Pertemua

n 

4 
Pertemuan 

20 Pertemuan 

          
IESSPD (Evaluasi, Pemantauan, dan 
Pengawasan Pajak Daerah dan Retribusi 
Daerah 

1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 5 keg 

          IESSPD (Kaji Terap Peningkatan SDM 1 keg         1 keg 

          
IESSPD (Evaluasi Peraturan Rencana dan 
Petunjuk Pelaksanaan Penyelenggaraan 
Pajak dan Retribusi Daerah 

1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 5 keg 
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IESSPD (Penagihan Pendapatan Asli 
Daerah(PAD) kepada Wajib Pajak Usaha 
Kecil dan Menengah PBB kecamatan Se- 
Kabupaten Rokan Hilir. 

1 keg         1 keg 

          
IESSPD (Penagihan Pendapatan Asli 
Daerah(PAD) kepada Wajib Pajak 
Perusahaan Industri 

1 keg         1 keg 

          
IESSPD (Pemeriksaan, Pengawasan dan 
Pembinaan WP/WR 

1 keg         1 keg 

          
IESSPD (Analisa Pendapatan Dalam 
Mengelola Pendapatan Asli Daerah)  

  2 rekom 2 rekom 2 rekom 2 rekom 8 rekom 

          
Pendataan dan Pemuktahiran Data PBB-P2 
Potensial 

  1 keg       4 keg 

          
Analisis dan Penyempurnaan Zona Nilai 
Tanah (ZNT) dan Nilai Indikasi Rata - Rata 
(NIR)  

  1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 1 keg 

          
Pengembangan dan Penerapan Aplikasi 
SIMPATDA 

1 paket 1 paket 1 paket 1 paket 1 paket 5 paket 

          
Pengembangan dan Penerapan Aplikasi 
SISMIOP 

1 paket 1 paket 1 paket 1 paket 1 paket 5 paket 

7 

Meningkatkan 
kualitas 
penyelenggaraan 
pajak daerah. 

7 

Terselenggaran
ya pelayan 
pajak daerah 
secara tertib 
dan teratur 

VII. 
Program Peningkatan Sistem 
Pengawasan Internal dan Pengendalian 
Pelaksanaan Kebijakan KDH 

20% 20% 20% 20% 20% 100 

        1 
Pelaksanaan pengawasan internal secara 
berkala0 

   5 LHP   7 LHP   7 LHP   7 LHP   7 LHP  

        2 Inventarisasi temuan pengawasan    3 rekom   4 rekom   4 rekom   4 rekom   4 rekom  

        VIII. 
Program Peningkatan Profesinalisme 
tenaga pemeriksa dan aparatur 
pengawasan 

            

        1 
Pelatihan pengembangan tenaga 
pemeriksa dan aparatur pengawasan 

0 4 Orang 4 Orang 4 Orang 4 Orang 16 Orang 
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        2 
Pelatihan teknis pengawasan dan penilaian 
akuntabilitas kinerja 

0 2 2 2 0 6 OK 

        3 
Study Kasus tentang masalah pemeriksaan 
dan Keberatan 

0 10 Orang 0 10 Orang 0 20 Orang 

        IX. 
Program Penataan dan Penyempurnaan 
Kebijakan Sistem dan prosedur 
pengawasan 

            

        1 
Penyusunan naskah akademik kebijakan 
sistem dan prosedur pengawasan 

0 1 naskah 1 prosedur 1 naskah 1 prosedur 4 lap 

        2 
Penyusunan kebijakan sistem dan prosedur 
pengawasan 

0 1 SOP 0 1 SOP 0 2 SOP 

        X. 
Program Optimalisasi Pemanfaatan 
Teknologi Informasi 

            

        1 
Penyusunan sistem informasi terhadap 
layanan publik 

  1 apl 1 apl 1 apl 1 apl 5 apl 

        XI. 
Program Mengintensifkan Penanganan 
Pengaduan Masyarakat 

            

        1 
Pembentukan unit khusus penanganan 
pengaduan masyarakat 

  12 lap 12 lap 12 lap 12 lap 12 lap 

        XII. 
Program Penataan Peraturan 
Perundang-undangan 

            

        1 
Penyusunan Rencana Kerja rancangan 
peraturan perundang-undangan 

  4 Ranperda 4 Ranperda 
4 

Ranperda 
4  

Ranperda 
19 Ranperda 

        2 
Penyusunan Rencana Kerja rancangan 
peraturan perundang-undangan (Prosedur 
Keberatan) 

0 
2 

rancangan 
0 0 0 2 rancangan 

        3 Publikasi Peraturan Perundang-undangan   3 media 3 media 3 media 3 media . 

        4 
Penyusunan rancangan peraturan daerah 
tentang pajak dan retribusi 

  4 ranperda 4 ranperda 4 ranperda 4 ranperda 19 ranperda 

        5 
Evaluasi Peraturan, Rencana dan Petunjuk 
Pelaksanaan Penyelenggaraan Pajak dan 
Retribusi Daerah 

  2 ranperda 2 ranperda 2 ranperda 2 ranperda 8 ranperda 
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C. PERJANJIAN  KINERJA TAHUN 2019. 

 

 Penyusunan dokumen Perjanjian kinerja Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Rokan Hilir Tahun 2019 merupakan implementasi dari rencana kinerja tahunan dan 

dokumen pelaksanaan anggaran yang dirumus berdasarkan sasaran strategi, program dan 

kegiatan yang terdapat dalam Rencana Strategis dengan memperhatikan dan 

menselaraskan pada Indikator Kinerja Utama (terlampir). Perjanjian  kinerja merupakan 

tolak ukuran dan sebagai langkah awal dalam penilaian keberhasilan pencapaian tujuan dan 

sasaran guna mewujudkan pemerintahan yang  transparan dan  akuntabel, sehingga tugas 

dan wewenang yang diberikan oleh Kepala Daerah kepada Pimpinan SKPD dapat dinilai 

dan dievaluasi keberhasilan capaian kinerjanya. Untuk mengetahui secara lengkap 

mengenai Perjanjian Kinerja Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir tahun 

anggaran 2018 dapat dilihat pada tabel dibawah ini : 

 
Tabel 2.1 

Perjanjian Kinerja Badan Pendapatan Daerah 
Kabupaten Rokan Hilir Tahun Anggaran 2019. 

 

No Sasaran Strategis Indikator kinerja Target 

1 3 4 5 

1 
Tercapainya realisasi PAD yang lebih 
besar setiap tahunnya 

Besar Nilai Pendapatan Asli Daerah Rp. 113,446,237,172.12 

2 
Terselenggaranya pelayanan Pajak 
Daerah secara tertib dan teratur 

IKM Bidang pelayanan 70% 

3 
Terselenggaraanya Pelayanan 
Administrasi perkantoran yang 
berkualitas 

1. Nilai evaluasi AKIP   Bapenda BB 

2. Level Maturitas SPIP Instansi Level 3 

3. Laporan Keuangan Tepat Waktu Januari 

 

Dari penyajian data Perjanjian Kinerja Tahun Anggaran 2019 sebagaimana tersebut 

pada tabel diatas, terdapat 3 (tiga) Sasaran beserta 5 (lima) Indikator kinerja yang akan 

diukur capaian keberhasilannya. 

Sejalan dengan pelaksanaan program dan kegiatan sesuai dengan target kinerja 

sebagaimana tersebut diatas, dalam rangka meningkatkan efektifitas dan efisiensinya, maka 

Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir melakukan perbaikan-perbaikan dalam 

hal perencanaan dan penganggaran melalui APBD Perubahan Tahun Anggaran 2019. 

Untuk mengetahui perbandingan anggaran sebelum dan sesudah perubahan Tahun 2019 

berdasarkan kode belanja dapat dilihat pada tabel dibawah ini : 
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Tabel 2.2 
Anggaran Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir 

Tahun 2019 (sebelum dan sesudah perubahan) 
 

KODE 

URAIAN 

JUMLAH BERTAMBAH/ (BERKURANG) 

REK 
SEBELUM 

PERUBAHAN 
SESUDAH 

PERUBAHAN 
(Rp) % 

5 BELANJA DAERAH 29,541,125,228.00 31,155,151,948.00 1,614,026,720.00 5.5 

5 . 1 
BELANJA TIDAK 
LANGSUNG 

18,363,778,728.00 20,316,655,448.00 1,952,876,720.00 10.6 

5 .1 . 1 Belanja Pegawai 18,363,778,728.00 20,316,655,448.00 1,952,876,720.00 10.6 

5 . 2 BELANJA LANGSUNG 11,177,346,500.00 10,838,496,500.00 -338,850,000.00 -3.0 

5 .2 . 2 
Belanja Barang dan 
Jasa 

10,438,946,500.00 9,650,096,500.00 -788,850,000.00 -7.6 

5 .2 . 3 Belanja Modal 738,400,000.00 1,188,400,000.00 450,000,000.00 60.9 

 
Berdasarkan peyajian tabel perubahan anggaran sebagaimana tersebut diatas dapat 

diketahui bahwa anggaran belanja langsung Tahun 2019 sebesar Rp.11,177,346,500.00 

sedangkan untuk belanja tidak langsung tahun 2019 sebesar Rp.10,838,496,500.00 Jumlah 

anggaran belanja langsung dan belanja tidak langsung sebesar Rp.31,155,151,948.00 

Sedangkan pada APBD Perubahan anggaran belanja langsung  menjadi sebesar              

Rp.20,316,655,448.00 (bertambah sebesar Rp.1,952,876,720.00),  sedangkan untuk 

belanja tidak langsung menjadi sebesar Rp.10,838,496,500.00 (berkurang menjadi Rp. 

338,850,000.00)  jumlah anggaran belanja langsung dan belanja tidak langsung setelah 

APBD Perubahan Tahun 2019 sebesar Rp.31,155,151,948.00 Jumlah keseluruhan 

anggaran setelah APBD Perubahan Bertambah sebesar Rp.1,614,026,720.00. 
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BAB III 

AKUNTABILITAS KINERJA 

 
 

A. CAPAIAN KINERJA BADAN PENDAPATAN DAERAH KABUPATEN ROKAN HILIR 

Pada tahun anggaran 2019, Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir telah 

menetapkan 3 (tiga) sasaran srategis yang ingin di raih dalam rangka pencapaian Visi dan 

Misinya. Pencapaian dari 3 sasaran strategis dimaksud diukur melalui 5 indikator kinerja. 

Kriteria keberhasilan pencapaian kinerja tahun 2019 diukur dengan menggunakan asumsi 

sebagaimana digolongkan dalam tabel  di bawah ini : 

Tabel 3.1 
Kriteria Keberhasilan Pencapaian Kinerja Tahun 2019 

 

No Rentang Capaian Kinerja Kategori Capaian 

1 ≥ 85% Sangat Baik 

2 70% sampai dengan <85% Baik 

3 55% sampai dengan <70% Cukup 

4 Kurang dari 55% Kurang 

 

Pengukuran tingkat capaian kinerja Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan 

Hilir tahun 2019 dilakukan dengan cara membandingkan antara realisasi terhadap target 

masing-masing indikator kinerja sasaran, adapun tingkat capaian kinerja pada masing-

masing indikator dapat dilihat pada tabel sebagai berikut : 

 
Tabel 3.2 

Pengelompokan Capaian Kinerja Sasaran Tahun 2019 
 

 
No 

 
Kategori Capaian 

Jumlah 
Sasaran 

Jumlah Indikator 
Kinerja sasaran 

1 Sangat Baik 2 3 

2 Baik - 1 

3 Cukup - - 

4 Kurang - - 

5 Belum bisa diukur 1 1 

 Total 3 5 
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 Sejalan dengan pengelompokan capaian kinerja diatas, dapat dirincikan pencapaian 

kinerja sasaran Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir tahun 2019 sebagaimana 

tabel dibawah ini: 

Tabel 3.3 
Rincian Pencapaian Kinerja Sasaran Menurut Kategori CapaianTahun 2019 

 
 
 

NO SASARAN STRATEGIS 

 

Jumlah 

indikato

r 

Rata- rata 
capaian 

 
<55 % 

55 % 
s/d < 
70% 

70 % 
s/d < 
85% 

 
 

>85% 

 
Ket 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 

Tercapainya realisasi 
Pendapatan Asli daerah yang 
lebih besar setiap tahunnya 
 
 
 

 
1 
 
 

107.4% 
 

 

 

 

 

 

 
Sangat 

Baik 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

2 

Terselenggaranya pelayanan 
Pajak Daerah secara tertib 
dan Teratur 

 
1 
 
 

 
111.4% 

 
 

   
Sangat 

Baik 
 

 

3 
Meningkatnya Akuntabilitas 
Organisasi 

1 BB    Sangat 
Baik 

 

 

1 Level 3     Belum bisa diukur 

1 Januari   baik   

  5    1 3 1 

 Dari 3 (tiga) sasaran yang terdiri dari 5 (lima) indikator kinerja, pencapaian realisasi 

indikator kinerja sasaran terhadap target yang sudah ditetapkan adalah sebagi berikut : 

1.  Melampaui target (>100%) sebanyak 3 indikator kinerja. 

2.  Sesuai dengan target (=100%) sebanyak 1 indikator kinerja. 

3.  Belum sesuai target (<100%) sebanyak 0 indikator kinerja. 

4.  Belum dapat diukur capaiannya sebanyak 1 sasaran (Meningkatnya Akuntabilitas 

Organisasi) dengan indikator kinerja Maturitas SPIP. 

B.  ANALISIS CAPAIAN KINERJA SASARAN 
 

Analisis capaian kinerja sasaran Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir 

tahun 2019 mencakup 3 (dua) Sasaran Strategis dan 5 (lima indikator kinerja sebagaimana 

yang telah ditetapkan didalam perjanjian kinerja tahun 2019. Untuk mengetahui capaian 

kinerja Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir Tahun 2019 terhadap sasaran 

kesatu dan kedua dapat dilihat pada uraian sebagai berikut : 

 

 

 

 

Sasaran kesatu :  Tercapainya realisasi Pendapatan Asli daerah yang lebih  

……………besar setiap tahunnya; 

 Indikator Kinerja Sasaran : Besar nilai pendapatan Asli Daerah. 
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 Dalam rangka pencapaian indikator kinerja dari sasaran kesatu, Badan 

Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir telah melaksanakan Program Peningkatan 

dan Pengembangan Pengelolaan Keuangan Daerah, Indikator dari program ini adalah 

Pengelolaan keuangan daerah yang taat azas, tepat waktu dan akuntabel. Hasil dari 

pengukuran kinerja pada sasaran ini terlihat bahwa Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Rokan Hilir dapat merealisasi Tercapainya realisasi pendapatan Asli Daerah 

yang lebih besar setiap tahunnya sesuai target Renstra sebesar 7% peningkatan tiap 

tahunnya, untuk itu diperoleh peningkatan Pendapatan Asli Daerah yakni realisasi tahun 

2018 (Rp.108.076.867.121,00) dan tahun 2019 (Rp.116.183.597.090,71) dengan 

capaian peningkatan sebesar 7.5% stermasuk kategori capaian sangat baik. Untuk 

mengetahui realisasi dan persentase besar nilai pendapatan asli daerah pada Tahun 

Anggaran 2019  dapat dilihat pada tabel dibawah ini : 
 

Tabel.3. 4 

Perbandingan Target Terhadap Realisasi Besar Nilai Pendapatan Asli Daerah Tahun 2019. 

 

 

 

 

NO 

 

 

SASARAN 
STRATEGIS 

 

 

INDIKATOR 
KINERJA 

 

 

SATUAN 

 

REALISASI 
2019  

TARGET AKHIR 
(2020) 

RENSTRA 
 

TARGET 

 

REALISASI 

% 
CAPAIAN 
KINERJA  

2017 
 

2018 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 11 

1 Tercapainya 
realisasi 
pendapatan 
Asli Daerah 
yang lebih 
besar setiap 
tahunnya. 

Besar Nilai 
Pendapatan 
Asli Daerah. 

 

Rupiah 

 

178.981.293.158.04                  

 

 

 

 

107.936.445.671,27 

 

 

129.493.861.965.00                  

 

116.183.597.090.71                  

 

89.72% 

 

 

121.387.473.774.17 

  
Rata-rata capaian kinerja 89.72% 

 

Sumber data: Bidang Pembukuan dan Penagihan Bapenda Kab. Rokan Hilir 2019 

 

 Analisisis capaian kinerja terhadap sasaran kesatu dengan indikator kinerja 

“Besar Nilai Pendapatan Asli Daerah” yang ditargetkan didalam Perjanjian Kinerja tahun 

2019 dan sesuai target pada APBD Perubahan 2019 Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Rokan Hilir sebesar Rp.129.493.861.965.00 dapat tercapai dengan baik, hal 

ini dibuktikan dengan realisasi penerimaan Pendapatan Asli Daerah dari beberapa sektor 

seperti Pajak Daerah, Retribusi Daerah,  Hasil  Pengelolaan  Kekayaan  Daerah  yang 

dipisahkan dan Lain-lain Pendapatan Asli Daerah yang sah keseluruhannya berjumlah 
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sebesar Rp.116.183.597.090.71 .- atau mencapai sebesar 89.72%. Dengan rincian 

sumber-sumber Pendapatan sebagaimana terdapat pada tabel dibawah ini : 
 

Tabel 3.5 

Perbandingan Target terhadap Realisasi Sumber-Sumber Pendapatan Asli Daerah  
Tahun 2017, 2018 dan 2019 

NO URAIAN 
REALISASI 2019 

2017 2018 TARGET REALISASI 

1 Pajak Daerah 37.116.230.874.00 43.740.931.971.29   44,728,400,243.00  48.840.433.205.48 

2 Retribusi Daerah 2.689.755.911.05 3.011.857.392.00     3,521,691,000.00  1.714.832.764.00 

3 

Hasil Pengelolaan 

Kekayaan Daerah 

yang Dipisahkan. 

11.115.014.585.00 11.783.403.762.00   10,753,500,000.00  10.204.179.999.00 

4 
Lain-lain Pendapatan 

Asli Daerah yang Sah 
147.423.031.267.08 49.399.438.146.78   70,490,270,722.00  55.424.151.122.23 

Jumlah 198.344.032.638.04 108.070.867.121.00                  129.493.861.965.00                    116.183.597.090.71                  

              Sumber data: Bidang Penagihan dan Pembukuan Kab. Rokan Hilir tahun 2019 

   

 Berdasarkan data dari sumber-sumber pendapatan asli daerah tersebut diatas, dapat 

pula diketahui perbandingan target dan realisasi kinerja tahun ini dengan tahun lalu dan 

beberapa tahun terakhir terhadap sasaran kesatu dengan indikator kinerja Besar Nilai 

Pendapatan Asli Daerah yang merupakan Indikator Kinerja Utama Badan Pendapatan 

Daerah Kabupaten Rokan Hilir (Perbandingan Target Terhadap Realisasi tahun 2012, 

2013, 2014, 2015, 2016,2017, 2018 dan 2019  pada tabel sebagai berikut : 

INDIKATOR 

HASIL TAHUN 2019 

% Capaian  

Target 
Akhir 
Tahun 
RPJMD 
(2021) 

% Capaian 
2016 2017 2018 

Targ
et 

Realisa
si 

Persentase 
peningkatan 
PAD (%) 

104.65 -17.97 -45.51 7 7.5 107.14 7 43.045 

Rata - Rata Capaian Kinerja Tahun 2019 107.14   43.045 
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a. Analisis Penyebab Keberhasilan Pencapaian Sasaran Kesatu 
   

   Keberhasilan pencapaian kinerja pada sasaran kesatu dengan indikator kinerja 

besar nilai Pendapatan Asli Daerah disebabkan oleh adanya potensi dan peluang pajak 

daerah yang dikendalikan melalui intensifikasi dan ekstensifikasi sumber-sumber 

pendapatan. Adapun potensi dan peluang yang berpengaruh terhadap pencapaian Besar 

Nilai Pendapatan Asli Daerah dimaksud sebagai berikut :  

 

a. Dukungan dan Komitmen Pemerintah dalam upaya meningkatkan kualitas pegelolaan 

Pendapatan. 

b. Dukungan dan komitmen Pemerintah dalam upaya meningkatkan Pendapatan Asli 

Daerah. 

 108,176,179,123.00  

 241,805,652,269.25  

 204,714,341,623.00  

 198,344,032,638.04  

 106,024,520,722.00  

 108,076,867,121.00  

 129,493,861,965.00  

 116,183,597,090.71  

 -

 50,000,000,000.00

 100,000,000,000.00

 150,000,000,000.00

 200,000,000,000.00

 250,000,000,000.00

 300,000,000,000.00

2016 2017 2018 2019
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ET
 

Tahun 

REALISASI PAD TAHUN 2016 S.D 2019 

2016 2017 2018 2019
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c. Kemajuan Teknologi informasi membantu mempercepat pelaksanaan pengelolaan 

pendapatan. 

d. Koordinasi antar SKPD sangat baik sehingga data mudah didapat. 
 

 Dari beberapa potensi dan peluang yang telah di paparkan diatas, telah 

dilaksanakan  strategi dan kebijakan sebagai berikut : 

 

1. Melakukan pendataan, penetapan pajak daerah, verifikasi dan penagihan terhadap sumber-

sumber pendapatan daerah. 

2. Meningkatkan kapasitas penerimaan melalui intensifikasi danektensifikasi sumber-sumber 

pendapatan daerah, penertiban laporan pajak daerah 

3. Meningkatkan kapasitas Sumber Daya aparatur pengelola pajak daerah 
 

Pencapaian kinerja pada indikator saran kesatu didukung oleh sumber daya 

manusia yang ada pada bidang Pendataan dan Pelayanan, Bidang Penerimaan dan 

pembukuan, Bidang Penagihan dan Keberatan dan Bidang Penegendalian dan 

pengembangan serta UPT Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir. 

 

b.  Analisis Program dan Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan Pencapaian Sasaran 

Kesatu 
 

Keberhasilan pencapaian kinerja pada sasaran kesatu dengan indikator kinerja 

besar nilai Pendapatan Asli Daerah didukung oleh Program Peningkatan dan 

pengembangan Pengelolaan Keuangan Daerah, Program Peningkatan Profesional 

Tenaga Pemeriksa dan Aparatur Pengawas dan Program Penataan Peraturan 

Perundang – undangan terdiri dari 21 (dua puluh satu) kegiatan dengan total anggaran 

Rp.5.35.066.500 dan direalisasikan sebesar Rp.2.318.711.910,00. atau sebesar 43.5%. 

Untuk mengetahui capaian kinerja program dan kegiatan Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Rokan Hilir Tahun Anggaran 2019 dapat dilihat pada tabel sebagai berikut :  
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Tabel 3.6 
Realisasi Program/ Kegiatan Yang Menunjang Keberhasilan Capaian Kinerja  

Pada Sasaran Kesatu Tahun 2019 
 
 

NO Program 

Kegiatan 

Uraian 
  

Indikator Kinerja Satuan Target REALISASI 
% 

PENCAPAIAN 
TARGET 

1 1 2 3 4 5 6 7 

  
                  

1 
Program 
Peningkatan 
Profesional 
Tenaga 
Pemeriksa 
dan 
Aparatur 
Pengawas 

Pelatihan Pengembangan 
Tenaga Pemeriksaan dan 
aparatur pengawasan 
pemahaman prosedur 
Pengawasan (Pelatihan 
PKS)  

Input : Dana Rp 120,000,000 - 0% 

         

  
Output : Tenaga 

Pemeriksa pajak 
orang 4 0 0% 

         

  

Outcomes : Meningkatnya 
SDM Aparatur 

orang 4 0 0% 

      
       

2 
Program 
Peningkatan 
dan 
Pengemban
gan 
Pengelolaan 
Keuangan 
daerah 

Pemeriksaan wajip Pajak 
dan wajib Retribusi Official 
Assesment 

Input : Dana Rp 282,600,000 54,020,000 19% 

         

  
Output : Terlaksananya 

Pemungutan PBB 
P2 dengan baik 

wp/wr 300 193 64% 

  
      

  

Outcomes : Meningkatnya 
PAD bagi hasil 
pada sektor PBB 

% 90 90 100% 

      
       

    
Pemeriksaan Wajip pajak 
dan Wajip Retribusi Self 
Assesment  

Input : Dana Rp 231,400,000 106,959,500 46% 

           

    
Output : Jumlah wajip 

Pajak dan Wajib 
Retribusi 

wp/wr 500 110 22% 

    
      

    Outcomes : Pembayaran 
Pajak dan 
Retribusi sesuai 
dengan Data 
yang sebenarnya 

% 90 90 100% 

      

      

      
       

    
Penagihan Wajip pajak dan 
Retribusi Official assesment 

Input : Dana Rp 511,400,000 309,630,000 61% 

           

    
Output : Meningkatkan 

Kesadaran Wajip 
Pajak dalam 
membayar Pajak 

wp/wr 800 750 94% 

    

      

    

Outcomes : Tercapainya 
Target 
Penerimaan PAD 

% 90 90 100% 

      
       

    
Pemungutan dan 
pembayaran Biaya 
Penyampaian SPPT PBB-
P2 se-Kabupaten Rokan 
Hilir 

Input : Dana Rp 253,600,000 197,186,000 78% 

           

    
Output : Tercapainya 

Masyarakat yang 
sadar Pajak 

wp 68,800 56,566 82% 

    
      

    
Outcomes : Meningkatnta 

penerimaan PAD 
pada sektor PBB-
P2 

% 90 90  
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Pelaksanaan Pembinaan 
Keberatan Pajak 

Input : Dana Rp 287,550,000 16,040,500 6% 

    
       

    
Output : Kasus yang 

diproses melalui 
prosedur 
keberatan 

wp/wr 500 455 91% 

    

      

    
Outcomes : tercapainya 

Target 
penerimaan PAD 

% 90 90 100% 

      
      

      
       

    
Rekonsiliasi Data 
Penerimaan Pendapatan 
dengan Pihak Penagih 

Input : Dana Rp 224,690,000 34,449,000 15% 

    
       

    
Output : Validasi dan 

akurasi data 
penerimaan PBB-
P2 

kec 18 9 50% 

    

      

    
Outcomes : Tercapainya 

Penerimaan PBB-
P2 

% 90 90 100% 

      
      

      
       

    
Evaluasi dan Tindak Lanjut 
Permasalahan Tata Kerja 
Pendapatan 

Input : Dana Rp 210,324,000 146,159,800 69% 

           

    
Output : Jumlah tindak 

lanjut yang 
diupayakan 

kasus 6 5 83% 

    
      

    
Outcomes : solusi-solusi 

penyelesaian 
masalah 

% 50 50 100% 

      
      

      
       

    
Pendataan Potensi yang 
berkaitan dengan sektor 
pendapatan daerah 

Input : Dana Rp 59,200,000  0% 

    
       

    
Output : Data Potensi PAD keg 1  0% 

          

    
Outcomes : Penetapan target 

pajak yang akurat 
tahun 1  0% 

      
       

    
Pendataan dan 
pengambilan data dan 
penyampaian penetapan 
pajak/ Retribusi 

Input : Dana Rp 339,920,000 208,467,500 61% 

    
       

    
Output : Peningkatan 

Jumlah data 
Objek/subjek 
pajak/Retribusi 
daerah 

wp 800 248 31% 

    

      

    
Outcomes : meningkatnya 

PAD Kab. Rohil 
% 90 90 100% 

      
       

    
Pendataan dan 
Pemuktahiran data PBB-P2 
se- Kab. Rokan Hilir 

Input : Dana Rp 1,023,810,000 272,909,500 27% 

    
       

    
Output : Wajip Pajak baru 

dan data akurat 
wp 38000 19294 51% 

          

    
Outcomes : Perbaikan data 

wp PBB-P2 
Kec 18 18 100% 

      
       

    

Penyerahan dan evaluasi 
SPPT PBB-P2 Kepada 
Petugas 

Input : Dana Rp 315,477,600 240,069,250 76% 

           

    
Output : Penyerahan dan 

evaluasi SPPT 
PBB-P2 Kepada 
Petugas 

keg 1 1 100% 

    

      

    

Outcomes : Tersampaikan 
SPPT PBB-P2 
Kepada Petugas 

kec 18 18 100% 
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Pelayanan Validasi BPHTB Input : Dana Rp 87,200,000 75,989,500 87% 

           

    
Output : Pelayanan 

Validasi BPHTB 
wp/wr 200 200 100% 

    
      

    Outcomes : Tercapainya 
target 
Penerimaan PAD 

% 90 90 100% 

      
      

      
       

    
Evaluasi, Pemantauan 
Pengawasan Pajak Daerah 
dan Retribusi Daerah 

Input : Dana Rp 181,334,500 86,803,500 48% 

           

    
Output : Jumlah materi 

pengawasan 
yang dilakukan 

materi 2 2 100% 

          
          

    
Outcomes : Terkendali 

permasalahan 
yang telah dan 
akan timbul 

tahun 1 1 100% 

      

      

      
       

    
Pengembangan dan 
Penerapan Aplikas 
SISMIOP 

Input : Dana Rp 50,000,000 - 0% 

           

    
Output : Pengembangan 

dan Penerapan 
Aplikas SISMIOP 

keg 1 0 0% 

    
      

    Outcomes : Tersedianya 
Aplikasi untuk 
peningkatan PAD 

keg 1 0 0% 

      
      

      
       

    
Penetapan/ Pencetakan 
Massal dan Penerbitan 
PBB-P2 se- Kab. Rokan Hilir 

Input : Dana Rp 315,000,000 255,457,560 81% 

    
       

    
Output : Cetak masal dan 

cetak terseleksi 
SPPT PBB-P2 

kec 18 18 100% 

    
      

    

Outcomes : Peningkatan 
Penerimaan PAD 
pada sektor Pajak 
PBB-P2 

tahun 1 1 100% 

      
       

    
Rekonsiliasi Data Pajak 
PBB-P2 di Kecamatan se- 
kab.Rokan Hilir 

Input : Dana Rp 262,432,400 0 0% 

    
       

    
Output : Perbaikan data 

wp PBB-P2 
keg 1  0% 

          

    

Outcomes : Akurasi data WP 
PBB-P2 

Kec 18  0% 

      
       

  
  Peningkatan manjemen 

asset / barang daerah 
Input : Dana Rp 75,000,000 19,440,000 26% 

         

  

Output : Iventarisasi 
barang daerah 
pada dinas 
endapatan 

tahun 1 1 100% 

         

    

Outcomes : Tertibnya 
adminstrasi 
barang daerah 

% 90 90 100% 
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3 
Program 
pembinaan 
dan 
fasiliatsi 
pengelolaan 
keuangan 
kabupaten / 
kota 

Publikasi peraturan 
perundang-undangan  

Input : Dana Rp 93,500,000 52,461,000 56% 

         

  
Output : Publikasi 

peraturan 
perundang-
undangan 

keg 1 1 100% 

  

     

  

Outcomes : Publikasi 
peraturan 
perundang-
undangan 

keg 1 80 8000% 

      
       

  
  Publikasi peraturan 

perundang-undangan 
(Pembuatan Tiang Banner 
Media sosialiasi pajak  
Daerah dan Retribusi 
Daerah) 

Input : Dana Rp 120,000,000 117,876,000 98% 

         

  
Output : Banner media 

sosialisasi Pajak 
unit 24 24 100% 

  
     

  

Outcomes : Terpublikasinya 
Tentang Pajak 
dan retribusi 
daerah 

% 80 80 100% 

      
       

  
  Evaluasi peraturan, 

Rencana dan petunjuk 
Pelaksanaan 
penyelenggaraan pajak dan 
Retribusi 

Input : Dana Rp 290,628,000 124,793,300 43% 

         

  
Output : Rancangan 

Peraturan daerah 
atau Peraturan 
Bupati tentang 
Pajak dan 
Retribusi daerah 

Ranperd
a/ 

perbub 

2 2 100% 

  

     

  

Outcomes : Terakomodirnya 
permasalahan 
dan kendala 
penyelenggaraan 
Pajak Daerah 

Ranperd
a/ 

perbub 

2 2 100% 

    TOTAL ANGGARAN     
  

5,335,066,500 2,318,711,910 43.5% 

 
 

 Berdasarkan data pada tabel diatas, dapat dilihat persentase pencapaian kinerja 

program/kegiatan yang dilaksanakan untuk mencapai target pada sasaran kesatu Badan 

Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir terealisasi sebesar 43.5%.  

 

 

 

 

 

 

 Dalam rangka pencapaian indikator dari sasaran kedua, Badan Pendapatan 

Daerah Kabupaten Rokan Hilir telah melaksanakan Program Peningkatan Kapasitas 

Sumber Daya Aparatur dan Program Peningkatan Pengembangan Sistim Pelaporan 

Capaian Kinerja dan keuangan serta ditunjang dengan Program pelayanan Administrasi 

Perkantoran dan Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur. Sasaran kedua 

2. Sasaran kedua: Terselenggaranya pelayanan Pajak Daerah secara 

   Tertib dan teratur. 

Indikator Sasaran: IKM Bidang pelayanan Pajak Daerah. 
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dengan indikator kinerja Indek Kepuasan Masyarakat bidang pelayanan pajak daerah, 

sebagaimana terdapat dalam perjanjian kinerja tahun 2019 ini telah dilakukan pengukuran 

oleh Badan Statistik Kabupaten Rokan Hilir dalam Buku Indek Kepuasan Konsumen 

Kabupaten Rokan Hilir Tahun 2018 dengan Nomor Publikasi 1409.1.0004 Nilai Indek 

Kepuasan Masyarakat Kabupaten Rokan Hilir Tahun 2018 pada Jenis Layanan Badan 

Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir dengan nilai Konversi 78.98 dengan Mutu 

Pelayanan B dan Kinerja Unit Pelayanan Baik. Untuk mengetahui realisasi dan persentase 

capaian kinerja pada sasaran kedua ini dapat dilihat pada tabel dibawah ini : 

Tabel. 3. 7 

Realisasi Program/ Kegiatan Yang Menunjang Keberhasilan Capaian Kinerja  
Pada Sasaran Kedua Tahun 2019 

 

 

 

 

NO 

 

 

SASARAN 
STRATEGIS 

 

 

INDIKATOR 
KINERJA 

 

 

 SATUAN 

 

REALISASI 
2019 

 

 

REALISASI s/d 
TAHUN 

2018 

 

TARGET 
AKHIR (2021) 

RENSTRA 
 

TARGET 

 

REALISASI 

 

% CAPAIAN 
KINERJA 

 
2017 

 
2018 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 Terselengga
ranya 
pelayanan  
Pajak 
Daerah 
secara     
tertib dan 
teratur. 

IKM bidang 
pelayanan 
Pajak daerah 

 
% 

 

Blm diukur 

 

 

 

Blm diukur 

 

 

 

 

70% 

 

 

78.98 

 

 

111.4% 

 

 

111.4% 

 
 

 

80% 

 

  
Rata-rata capaian kinerja 111.4% 

  

  

a. Analisis Penyebab Keberhasilan Pencapaian Sasaran Kedua 

capaian kinerja terhadap sasaran kedua Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir 

dengan indikator kinerja yaitu IKM bidang pelayanan pajak daerah dengan target 70%, 

maka pada saat ini diperoleh Nilai 78.98 dengan Mutu pelayanan B. 

Dari beberapa peluang yang telah di paparkan diatas,dilaksanakan  strategi dan 

kebijakan sebagai berikut :  
 

1.  Meningkatkan Pemahaman Aparatur Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan 

Hilir; 

2.  Menciptakan Aparatur yang memahami Prosedur Pelayanan Pajak dan Retribusi 

Daerah; 

3.  Menjadikan Aparatur yang memahami teknis perhitungan Pajak;  
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4.  Meningkatkan Keseragaman dan identitas Aparatur Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Rokan Hilir.  
 

 

 Pencapaian kinerja pada indikator saran kedua didukung oleh sumber daya 

manusia yang ada pada Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir. 

 
 

b. Analisis Program dan Kegiatan Yang Menunjang Keberhasilan Pencapaian Sasaran 

Kedua. 

 

  Keberhasilan pencapaian target  Indek Kepuasan Masyarakat Bidang Pelayanan 

Pajak Daerah didukung oleh empat Program yaitu  Program Peningkatan Kapasitas Sumber 

Daya Aparatur dan Program Peningkatan Pengembangan Sistim Pelaporan Capaian Kinerja 

dan keuangan serta ditunjang dengan Program pelayanan Administrasi Perkantoran dan 

Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur. Untuk mengetahui capaian kinerja 

program/kegiatan pada sasaran kedua ini dapat dilihat pada tabel sebagai berikut : 

 

Tabel 3.8 
Realisasi Program/ Kegiatan Yang Menunjang Keberhasilan Capaian Kinerja  

Pada Sasaran KeduaTahun 2019 
 

NO Program 

Kegiatan 

Uraian 
  

Indikator Kinerja Satuan Target REALISASI 
% 

PENCAPAIAN 
TARGET 

1 1 2 3 4 5 6 7 

1 Pelayanan 
Administrasi 
Perkantoran 

Persentasi Tingkat Pelayanan 
Administrasi Perkantoran 

Input : Dana Rp 10,620,000 7,839,000 74% 

              

  Output : Belanja Pembelian materai, 
perangko 

lbr 1,633 1.307 80% 

  Outcome : Kelancaran administrasi 
Perkantoran 

% 100 100 100% 

                  

    Penyediaan Jasa Komunikasi, 
sumber daya air dan listrik 

Input : Dana Rp 396,600,000 186,418,888 47% 

               
    Output : Tersedianya Jasa Komunikasi, 

sumber daya air dan listrik 
Kantor 5 5 100% 

             

    Outcome : Terlaksananya Tugas 
Pelayanan Publik 

Bulan 12 12 100% 

                  

    Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan dan  perizinan 
kendaraan operasional 

Input : Dana Rp 40,000,000 31,514,099 79% 

               
    Output : Perpanjangan STNK 

kendaraan dinas 
bulan 12 12 100% 

    Outcome : Tertibnya Administrasi dan 
perizinan kendaraan dinas 

tahun 1 1 100% 
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    Penyediaan Jasa Kebersihan 
Kantor 

Input : Dana Rp 211,200,000 203,200,000 96% 

               
    Output : Tersedianya jasa kebersihan 

kantor 
orang 22 22 14% 

    Outcome : Penyediaan jasa kebersihan 
kantor 

tahun 1 1 100% 

                

                  

    Penyediaan Alat Tulis Kantor Input : Dana  Rp  198,600,000 166,565,400 84% 

               

    Output : Tersedianya Alat tulis kantor bulan 12 12 100% 

             

    Outcome : Terwujudnya Pelayanan ADM 
perkantoran 

Bulan 12 12 100% 

            

                  

    Penyediaan Barang Cetakan 
dan Penggandaan 

Input : Dana  Rp  104,800,000 81,540,000 78% 

               
    Output : Barang Cetakan kantor tahun 1 1 100% 

    Outcome : Lancarnya Pelayanan Adm 
Kantor 

Bulan 12 12 100% 

                

                  

    Cetak Karcis Input : Dana  Rp  175,000,000 171,800,000 98% 
    Output : Barang Cetakan kantor block 3,645 3,645 100% 

    Outcome : Terwujudnya Peningkatan 
penerimaan Retribusi Daerah 

Tahun 1 1 100% 

                

                  

    Cetak Blangko Pajak dan 
Retribusi 

Input : Dana  Rp  100,000,000 98,518,750 99% 
               
    Output : Barang Cetakan kantor block 920 920 100% 

    Outcome : Peningkatan Penerimaan 
Pendapatan Daerah 

Tahun 1 1 100% 

                  

    Penyediaan Komponen 
Instalasi Penerangan Kantor 

Input : Dana  Rp  40,000,000 24,755,000 62% 

               
    Output : Komponen Instalasi Listrk 

Kantor 
Kantor 5 5 100% 

      Outcome : Terwujudnya Penerangan 
Kantor 

Bulan 12 12 100% 

                  

    Rapat Rekonsiliasi, koordinasi 
dan kosultasi Dana Bagi Hasil 
pendapatan PAD 

Input : Dana   Rp  104,800,000 96,942,200 93% 

                

    Output : Rapat Rekonsiliasi, koordinasi 
dan Dana Bagi Hasil 
pendapatan PADkosultasi 

tahun 1 1 100% 

              

    Outcomes : Terlaksananya Rapat 
rekonsiliasi Dana Bagi Hasil 

tahun 1 1 100% 

                  

    Penyediaan Peralatan Rumah 
tangga 

Input : Dana  Rp  96,200,000 64,923,000 67% 

    Output : Peralatan rumah tangga 
Badan 

Kantor 5 5 100% 

    Outcome : Kenya,manan dan 
kemudahan Aparatur 

Bulan 12 12 100% 
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    Penyediaan Bahan Bacaan 
dan Peraturan Perundang - 
undangan 

Input : Dana  Rp  50,000,000 - 0% 

    Output : Bahan Bacaan  Kantor 5 0 0% 

    Outcome : Menambah Wawasan 
Aparatur 

Bulan 12 - 0% 

                  

    Pengadaan Penyediaan 
Makanan dan Minuman Kantor 

Input : Dana  Rp  238,000,000 118,800,000 50% 

    Output : Buku bacaan,Koran Buletin bulan 12 12 100% 

           

    Outcome : Menambah wawasan Aparatur bulan 12 12 100% 

                  

    Rapat-Rapat Koordinasi dan 
Konsultasi Ke Luar Daerah 

Input : Dana  Rp  388,000,000 380,370,482 98% 

               

    Output : Rapat koordinasi tahun 1 1 100% 

    Outcome : Trlaksananya Rapat 
koordinasi dan konsultasi 
dalam dan Luar daerah 

Bulan 12 12 100% 

                

                  

    Rapat-rapat koordinasi dan 
konsultasi dalam daerah 

Input : Dana  Rp  238,000,000 152,434,000 64% 

               
    Output : Perjalanan dinas dalam 

daerah 
bulan 12 12 100% 

    Outcomes : Terlaksananya rapat-rapat 
koordinasi dan konsultasi ke 
dalam daerah 

Bulan 12 12 100% 

                

                  

2 Program 
Peningkatan 
Sarana dan 
Prasarana 
Aparatur 

Pengadaan Komputer/PC Input : Dana  Rp  118,400,000 110,132,000 93% 

             

  Output : Tersedianya komputer/PC unit 8 20 250% 

           

  Outcomes : Terciptanya kenyamanan 
dalam bekerja 

% 90 90 100% 

                  

    Pengadaan Printer Input : Dana  Rp  50,000,000 49,954,000 100% 

               
    Output : Tersedianya printer unit 8 20 250% 

             
    Outcomes : Terciptanya kenyamanan 

dalam bekerja 
% 90 90 100% 

                

                  

    Pengadaan Printonix Input : Dana  Rp  200,000,000 173,456,480 87% 

               
    Output : Tersedianya Printonix unit 1 1 100% 

             
    Outcomes : Terciptanya kenyamanan 

dalam bekerja 
% 90 90 100% 

                

                  

    Pengadaan Meubeuler Input : Dana  Rp  150,000,000 143,374,000 96% 

               
    Output : Jumlah Pengadaan 

Meubeuler 
unit 95 95 100% 

             
    Outcomes : Terciptanya kenyamanan 

dalam bekerja 
% 90 90 100% 
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    Pemeliharaan Rutin 
Berkala/Gedung kantor 

Input : Dana  Rp  200,000,000 196,885,975 98% 

               
    Output : Terpeliharanya Gedung 

Kantor 
tahun 1 1 100% 

    Outcomes : Terwujudnya kenyamanan 
Aparatur 

Bulan 12 12 100% 

                

                  

    Pemeliharaan Rutin Berkala 
Kendaraan Dinas Operasional 

Input : Dana  Rp  363,800,000 301,715,285 83% 

               
    Output : Terpeliharanya kendaraan 

dinas Operasional 
tahun 1 1 100% 

             

    Outcomes : Terwujudnya kenyamanan 
sarana transportsi aparatur 

Bulan 12 12 100% 

                

                  

    Pemeliharaan Rutin Berkala 
Perlengkapan Gedung Kantor 

Input : Dana  Rp  87,000,000 33,690,000 39% 

               
    Output : Terpeliharanya Perlengkapan 

Gedung Kantor 
tahun 1 1 100% 

             
    Outcomes : Terciptanya Kenyamanan 

kerja Aparatur 
Bulan 12 12 100% 

                

                  

    Pemeliharaan Rutin Berkala 
Peralatan Gedung Kantor 

Input : Dana  Rp  100,000,000 49,915,000 50% 

               

    Output : Terpeliharanya Peralatan 
Gedung Kantor  

tahun 1 1 100% 

             
    Outcomes : Terciptanya Kenyamanan 

kerja Aparatur 
Bulan 12 12 100% 

                

                  

    Pemeliharaan Aplikasi 
SISMIOP 

Input : Dana  Rp  47,000,000 45,000,000 96% 

               
    Output : Terpeliharanya Aplikasi 

SISMIOP 
keg 1 1 100% 

             
    Outcomes : Terpeliharanya Sistem data 

base PBB-P2 
% 90 90 100% 

                

                  

    Pemeliharaan Space Board 
Himbauan Pajak dan Retribusi 
Daerah 

Input : Dana  Rp  22,500,000  0% 

               
    Output : Terpeliharanya Space Board 

Himbauan Pajak dan Retribusi 
Daerah  

keg 1  0% 

             

    Outcomes : Terpeliharanya Space Board 
Himbauan Pajak dan Retribusi 
Daerah  

keg 1  0% 

                

                  

    Pengadaan Server Database Input : Dana  Rp  100,000,000 99,781,020 100% 

             

  Output : Tersedianya Server Database keg 1 1 100% 

  Outcomes : Tersedianya Server Database % 90 90 100% 
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    Pengadaan Jaringan Telepon 
dan Listrik 

Input : Dana  Rp  60,000,000 53,440,000 89% 

               
    Output : Terpeliharanya Jaringan 

Telepon dan Listrik 
unit 20 20 100% 

             
    Outcomes : Terpeliharanya Jaringan 

Telepon dan Listrik 
% 90 90 100% 

                

                  

    Perlengkapan Percetakan 
Kartu NPWPD 

Input : Dana  Rp  10,000,000 10,000,000 100% 

               
    Output : Perlengkapan Percatakan 

Kartu NPWPD 
Ktk 5 5 100% 

    Outcomes : Tersedianya Perlengkapan 
Percetakan Kartu NPWPD 

tahun 1 90 9000% 

                  

    Pengadaan Aplikasi SIM 
BPHTB  

Input : Dana  Rp  150,000,000 149,050,000 99% 

               
    Output : Tersedianya Aplikasi SIM 

BPHTB 
keg 1 1 100% 

             
    Outcomes : Tersedianya Aplikasi SIM 

BPHTB 
Apliaksi 1 90 9000% 

                

                  

    Pengadaan Aplikasi 
Pemberitahuan Pajak Daerah 
E-SPTPD  

Input : Dana  Rp  100,000,000 99,000,000 99% 

               
    Output : Pengadaan Aplikasi 

Pemberitahuan Pajak Daerah 
E-SPTPD  

keg 1 1 100% 

             

    Outcomes : Tersedianya Aplikasi 
Pemberitahuan Pajak Daerah 
E-SPTPD  

Apliaksi 1 1 100% 

                

                  

    Pengadaan Aplikasi 
SIMPATDA WEB BASE 

Input : Dana  Rp  200,000,000 198,275,000 99% 

               
    Output : Pengadaan Aplikasi 

SIMPATDA WEB BASE 
keg 1 1 100% 

             

    Outcomes : Tersedianya Aplikasi 
IMPATDA WEB BASE 

% 90 90 100% 

                

                  

3 Program 
Peningkatan 
Disiplin 
Aparaturr 

Pengadaan Pakaian Dinas 
Beserta Perlengkapannya 

Input : Dana  Rp  135,000,000 63,993,600 47% 

             

  Output : Pengadaan Pakaian Dinas 
Beserta Perlengkapannya 

stel 200 96 48% 

  Outcomes : Keseragaman Pakaian Dinas 
Beserta Perlengkapannya 

orang 200 96 48% 

              

                  

    Pengadaan Pakaian Olahraga Input : Dana  Rp  170,000,000 80,784,000 48% 

             

  Output : Pengadaan Pakaian Olahraga stel 200 96 48% 

  Outcomes : Keseragaman Pakaian 
Olahraga 

orang 200 96 48% 
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    Pengadaan Pakaian Melayu 
Lengkap 

Input : Dana  Rp  71,500,000 70,785,000 99% 

             

  Output : Pengadaan Pakaian Melayu 
Lengkap 

stel 65 65 100% 

  Outcomes : Keseragaman Pakaian Melayu orang 65 65 100% 

              

                  

4 Prog. 
Peningkatan 
Kapasitas 
Sumber 
Daya 
Aparatur 

Pendidikan dan Pelatihan 
Formal 

Input : Dana  Rp  600,000,000 500,981,990 83% 

             

  Output : Peningkatan Keterampilan 
dan Profesionalisme  

orang 50 50 100% 

  Outcomes : Peningkatan Sumberdaya 
Aparatur dinas Pendapatan 

orang 50 50 100% 

              

                  

    Peningkatan Keterampilan dan 
Profesionalisme (Pelatihan 
Teknis Tenaga Pendataan dan 
Pelayanan) 

Input : Dana  Rp  55,000,000  0% 

             

  Output : Pendidikan dan Pelatihan Staf 
Dinas Pendapatan 

orang 6 0 0% 

  Outcomes : Peningkatan Sumberdaya 
Aparatur dinas Pendapatan 

orang 6 0 0% 

              

    TOTAL ANGGARAN         5.382.020.000 4,215,834,169 78.3% 

 
  Dari penyajian data pelaksanaan program dan kegiatan pada tabel diatas, terdapat 

kegiatan yang tidak dilaksanakan karena tidak diakomodir dengan anggaran yang ada, 

namun pada umunya program ini terealisasi sebesat 78.3%.  

 

 

 

 

 

Hasil pengukuran kinerja pada sasaran ketiga ini sebagaimana terdapat dalam 

Perjanjian Kinerja tahun 2019, berdasarkan hasil dari pengukuran kinerja terdapat satu 

indikator sasaran yang belum dapat diukur yaitu Level Maturitas SPIP. Pencapaian kinerja 

sasaran dapat diuraikan sebagai berikut:  

1. Realisasi Nilai Evaluasi AKIP Bapenda berdasarkan Laporan Hasil Evaluasi 

Kinerja Badan Pendapatan Daerah oleh Inspektorat Kabupaten Rokan Hilir Nomor 

: 89/R/LHE/INSP/2019 tanggal 04 Juli 2019 adalah 70.38 dengan Tingkat 

Akuntabilitas Kinerja BB. 

 

 

3. Sasaran ketiga   : Meningkatnya Akuntabilitas Organisasi. 

Indikator Sasaran : 1. Nilai evaluasi AKIP Bapenda. 
     2. Level Maturitas SPIP Instansi 

     3. Laporan Keuangan Tepat Waktu 
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Adapun rincan Hasil Penilaian Nilai Evaluasi Akip bapenda adalah :  

NO Komponen Yang Dinilai Bobot Nilai 

1 Perencanaan Kinerja 30 26.38 

2 Pengukuran Kinerja 25 11.88 

3 Pelaporan Kinerja 15 9.35 
4 Evaluasi Internal 10 5.27 
5 Capaian Kinerja 20 17.5 

NILAI HASIL EVALUASI 20 70.38 
TINGKAT AKUNTABILITAS KINERJA BB 

2. Level Maturitas SPIP Instansi Badan Pendapatan Daerah tahun belum dapat diukur  

karena untuk penilaan SPIP Tahun 2019 masih akan dilakukan peninjauan ulang 

terhadap dokumen dan kelengkapan SPIP. 

3. Laporan Kaeuangan Tepat Waktu, Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan 

Hilir telah menyelesaikan Laporan Keuangan sesuai dengan Perjanjian kinerja 

tahun 2019 yakni pada bulan Januari 2019. 

Adapun rincan Hasil Penilaian Nilai Evaluasi Akip bapenda adalah :  

NO Komponen Yang Dinilai Bobot Nilai 

1 Perencanaan Kinerja 30 26.38 

2 Pengukuran Kinerja 25 11.88 

3 Pelaporan Kinerja 15 9.35 

4 Evaluasi Internal 10 5.27 

5 Capaian Kinerja 20 17.5 

NILAI HASIL EVALUASI 20 70.38 

TINGKAT AKUNTABILITAS KINERJA BB 
 Untuk mengetahui capaian kinerja pada sasaran ketiga ini dapat dilihat pada tabel 

berikut ini : 

Tabel. 3. 9 
Perbandingan Target Terhadap Realisasi Capaian Kinerja Sasaran Ketiga 

Tahun 2017, 2018 dan 2019. 

 
 

  
  
  
NO 

  

INDIKATOR 
KINERJA 

 
SATUAN 

REALISASI 2019 REALISASI 
s/d TAHUN 

2019 

TARGET 
AKHIR (2021) 

RENSTRA 
SASARAN 

STRATEGIS 2017 2018 TARGET REALISASI 
% CAPAIAN 

KINERJA 

  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

  1.  Nilai evaluasi 
AKIP Bapenda 

Nilai 
  

CC BB (70.38) 140.7 140.7 BB Meningkatnya 
Akuntabilitas 
Organisasi 

  

2.  Maturitas 
SPIP 

Level Blm diukur 
Blm 

diukur 
3 n/a n/a n/a 5 

3.  Laporan 
Keuangan 
Tepat Waktu 

Bulan Januari Januari Januari Januari Januari Januari Januari 

     rata-rata capaian kinerja 
  

    101,10 94,23   
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a. Analisis Penyebab Keberhasilan Pencapaian Sasaran Ketiga. 
 

 Keberhasilan pencapaian target pada indikator kinerja sasaran ketiga yaitu Nilai 

evaluasi AKIP Bapenda dan Laporan Keuangan Tepat Waktu disebabkan oleh 

perencanaan, penganggaran dan pelaporan keuangan yang dikelola oleh sumber daya 

manusia yang baik dengan memanfaatkan beberapa peluang, strategi dan kebijakan 

diantaranya sebagai berikut : 
 

1. Dukungan dan komitmen pemerintah dalam upaya meningkatkan kualitas pengelolaan 

Akuntabilitas Kinerja Bapenda. 

2. Kemajuan teknologi informasi dapat  mempercepat  proses pengelolaan keuangan  

3. Koordinasi antar SKPD cukup baik sehingga data mudah di dapat. 
 

 

Dari beberapa peluang yang telah di paparkan diatas,dilaksanakan  strategi dan 

kebijakan sebagai berikut :  
 

1.  Meningkatkan manajemen pengelolaan Akuntabilitas Kinerja Bapenda; 

2.  Meningkatkan kualitas laporan keuangan; 

3.  Meningkatkan manajemen pengelolaan aset daerah;  

4.  Meningkatkan kapasitas Sumber Daya Manusia.  

 
 

b. Analisis Program dan Kegiatan Yang Menunjang Keberhasilan Pencapaian Sasaran 

Ketiga. 

 

  Keberhasilan pencapaian target  sasaran ketiga yaitu pada Nilai evaluasi AKIP 

Bapenda, Maturitas SPIP level 3  dan Laporan Keuangan Tepat Waktu didukung oleh satu 

Program yaitu  Program Peningkatan dan pengembangan Sisitim Pelaporan Capaian 

Kinerja dan Keuangan terdiri dari enam (enam) kegiatan, dengan total anggaran sebesar 

Rp. 121.410.000.00 dengan realisasi sebesar Rp. 63.157.500.00. atau mencapai 52.02%. 

Untuk mengetahui capaian kinerja program/kegiatan pada sasaran ketiga ini dapat dilihat 

pada tabel sebagai berikut : 
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Tabel 3.10 
Realisasi Program/ Kegiatan Yang Menunjang Keberhasilan Capaian Kinerja  

Pada Sasaran Ketiga Tahun 2019 

NO Program 

Kegiatan 

Uraian Indikator Kinerja Satuan Target REALISASI 
% 

PENCAPAIAN 
TARGET 

1 1 2 3 4 5 6 7 

                    

1 
Peningkatan 
Pengembangan 
Sistem 
Pelaporan 
Capaian 
Kinerja dan 
Keuangan 

Penyusunan 
RKA/DPA/DPPA 

Input : Dana  Rp  15,000,000 6,750,000 45% 

            

  
Output : Tersusunnya Dokumen 

RKA DPA dan RKPA 
DPPA 

dok 2 2 100% 

          

  Outcomes : Optimalisasi Penyusunan 
RKA DPA dan RKPA 
DPPA 

Bulan 12 12 100% 

  
           

                 

  
  Penyusunan 

Evaluasi Renja 
Input : Dana  Rp  15,000,000  0% 

              

  
  Output : Tersedianya Evaluasi 

Renja bapenda 2019 
dok 1 1 100% 

  
  Outcomes : Terwujudnya Pel.Keg 

yang terencana 
Tahun 1 1 100% 

               

  
               

  
  Penyusunan 

Laporan 
Capaian Kinerja 
dan Ikhtisar 
Realisasi 
Kinerja SKPD 
(LAKIP) 

Input : Dana  Rp  15,000,000 12,450,000 83% 

            

  
Output : Laporan capaian SKPD 

(LAKIP) 
Laporan 1 1 100% 

          

  
Outcomes : Terciptanya sistem 

pelaporan SKPD 
Bulan 12 12 100% 

             

  
               

  
  Penyusunan 

Rencana Kerja 
Input : Dana  Rp  15,000,000  0% 

              

  
  Output : Tersedianya Renja 

Bapenda 2019 
dok 1 1 100% 

  
  Outcomes : Terwujudnya Pel.Keg 

yang terencana 
tahun 1 1 100% 

               

  
               

  
  Penyusunan 

Pelaporan 
Keuangan 
Semesteran 

Input : Dana  Rp  15,000,000 12,450,000 83% 

              

    Output : Lap. Keuangan 
semeteran 

dok 1 1 100% 

            

  
  Outcomes : Tertibnya administrasi 

Keuangan dinas 
pendapatan 

tahun 1 1 100% 

               

  
               

  
  Penyusunan 

Laporan 
Realisasi 
Penerimaan 
Pendapatan 
Daerah Kab. 
Rokan Hilir T.A 
2019 

Input : Dana  Rp  46,410,000 31,507,500 68% 

              

  
  Output : Laporan Realisasi 

penerimaan 
dok 80 80 100% 

            

  

  Outcomes : Terlaksananya 
penyusunan laporan 
realisasi penerimaan 
pendapatan daerah 

bulan 12 12 100% 

               

  
                  

  
TOTAL 

ANGGARAN     
121,410,000 63,157,500 52% 
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C. REALISASI ANGGARAN 

  Dalam rangka mewujudkan keberhasilan capaian kinerja sasaran Badan Pendapatan 

Daerah Kabupaten Rokan Hilir Kabupaten Rokan Hilir, maka pada tahun 2019 telah 

dilaksanakan 8 (delapan) program yang terdiri dari 63 Kegiatan (sesuai APBD-P) atau 

Pergeseran dengan total anggaran sebesar Rp.10.838.496.500,00 dan direalisasikan 

sebesar Rp.6.597.703.579,00. Dari 55 Kegiatan tersebut untuk mencapai sasaran kesatu, 

kedua dan ketiga telah direalisasikan anggaran sebagai berikut : 

1. Realisasi anggaran dalam rangka pencapaian sasaran kesatu dengan Indikator kinerja 

Utama Besar Nilai Pendapatan Asli Daerah dilaksanakan melalui 3 (tiga) program yang 

terdiri dari 21 kegiatan. Adapun jumlah anggaran dana yang dianggarkan untuk kegiatan 

tersebut diatas  adalah  sebesar Rp.5.335.066.500,00 (lima milyar tiga ratus tiga puluh 

lima juta enam puluh enam ribu lima ratus rupiah) dan direalisasikan sebesar 

Rp.2.318.711.910,00 (dua milyar tiga ratus delapan belas  juta tujuh ratus sebelas ribu 

Sembilan ratus sepuluh rupiah) (43.5%). Anggaran tersebut bersisa sebesar Rp. 

3.016.354.590.00 ( tiga milyar enam belas juta tiga ratus lima puluh empat ribu lima ratus 

Sembilan puluh rupiah). Sisa anggaran terjadi karena adanya emapt kegiatan yang tidak 

dapat dilaksanakan dan karena Penghematan anggaran. 

 

2. Realisasi anggaran dalam rangka pencapaian sasaran kedua yaitu Terselenggaranya 

pelayanan Pajak Daerah secara Tertib dan Teratur dengan indikator Indek Kepuasan 

Masyarakat bidang pelayanan pajak daerah Pencapaian sasaran kedua ini dilakukan 

melalui 4 (empat) Program yaitu  Program pelayanan Administrasi Perkantoran, Program 

Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur, Program Peningkatan disiplin Aparatur 

dan Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur dengan 36 (tiga puluh 

enam) kegiatan anggaran sebesar Rp. 5.382.020.000.00 dengan realisasi sebesar Rp. 

4.215.834.169,00 (78.3%) Anggaran tersebut bersisa sebesar Rp. 1.166.185.831,00. 

 

3. Realisasi anggaran dalam rangka pencapaian sasaran ketiga yaitu Meningkatnya 

Akuntabilitas Organisasi dengan Nilai evaluasi AKIP   Bapenda, Level Maturitas SPIP 

Instansi dan Laporan Keuangan Tepat Waktu  Pencapaian sasaran ketiga ini dilakukan 

melalui 1 (satu) Program yaitu  Program Peningkatan Pengembangan Sistim Pelaporan 

capaian Kinerja dan Keuangan dengan 6 (enam) kegiatan anggaran sebesar Rp. 
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121.41.000.00 dengan realisasi sebesar Rp.63.157.500,00 (52.02%) Anggaran tersebut 

bersisa sebesar Rp. 58.252.500,00 

 

  sejalan dengan beberapa hal yang telah uraikan diatas, Untuk mengetahui secara 

rinci  perbandingan target dan realisasi anggaran Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Rokan Hilir Tahun 2018 dan 2019 dapat dilihat pada tabel sebagai berikut : 

 

Tabel 3.11 
Perbandingan Target  Terhadap Realisasi Anggaran 

Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir Tahun 2018 dan Tahun 2019 
 

KODE 
REK 

URAIAN 
URAIAN 

TAHUN 2019 REALISASI (%) TAHUN 2018 REALISASI (%) 

5 
BELANJA 
DAERAH 

31,155,151,948.00 17,116,928,565.00 54.9% 25.757.414.128.00 17.290.730.821.00 66.64 

5 . 1 
BELANJA TIDAK 
LANGSUNG 

20,316,655,448.00 10,519,224,986.00 51.8% 18.164.849.828.00 13.306.069.640.00 70.37 

5 .1 . 1 Belanja Pegawai 20,316,655,448.00 10,519,224,986.00 51.8% 18164.849.828.00 13.306.069.640.00 70.37 

5 . 2 
BELANJA 
LANGSUNG 

10,838,496,500.00 6,597,703,579.00 60.9% 7.592.564.300.00 3.984.661.181.00 53.03 

5 .2 . 1 Belanja Pegawai 
   

1.170.950.000.00 735.200.000.00 45.21 

5 .2 . 2 
Belanja Barang 
dan Jasa 

9,650,096,500.00 5,574,681,079.00 57.8% 6.064.017.500.00 2.893.105.181.00 60.66 

5 .2 . 3 Belanja Modal 1,188,400,000.00 1,023,022,500.00 86.1% 357.596.800.00 356.356.000.00 0.00 

 
 Perbandingan realisasi belanja tidak langsung dan belanja langsung Badan Pendapatan 

Daerah Kabupaten Rokan Hilir tahun 2018  dan 2019. Sesuai dengan kode belanja, dimana pada 

tahun 2018  anggaran Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir untuk belanja langsung 

sebesar sebesar Rp.7.592.564.300.00 dan realisasi keuangan sebesar Rp.3.984.661.181.00 

(52.5%). Sedangkan Anggaran 2019  anggaran belanja langsung yang mendukung tercapainya 

sasaran 1, 2 dan 3, sebesar Rp.10,838,496,500.00 dan realisasi keuangan sebesar Rp. 

6,597,703,579.00 (60.9%). Jika dihitung secara persentase terhadap masing-masing anggaran, 

maka realisasi anggaran pada tahun 2019 lebih besar dari tahun 2018. 
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BAB IV 

PENUTUP 

1. KESIMPULAN  

 Badan Penapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir telah berupaya memberikan Informasi 

mengenai pencapaian sasaran yang disajikan melalui hasil dari pengukuran kinerja Tahun 2019 

yang terdiri dari 3 (iga) sasaran strategis dan 4 (empat) indikator kinerja sesuai dengan Renstra 

dan perjanjian kinerja tahun 2019 sebagai berikut : 

 

1. Sasaran kesatu : Terealisasi pendapatan Asli Daerah yang lebih besar setiap tahunnya. 

Indikator dari sasaran ini adalah : Besar nilai pendapatan asli daerah. Hasil dari 

pengukuran kinerja pada sasaran ini terlihat bahwa Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Rokan Hilir dapat merealisasi tercapainya realisasi pendapatan Asli Daerah yang lebih besar 

setiap tahunnya sesuai target Renstra sebesar 7% peningkatan tiap tahunnya, untuk itu 

diperoleh peningkatan Pendapatan Asli Daerah yakni realisasi tahun 2018 

(Rp.108.076.867.121,00) dan tahun 2019 (Rp.116.183.597.090,71) dengan capaian 

peningkatan sebesar 7.5% stermasuk kategori capaian sangat baik. Namun demikian ada 

beberapa permasalahan dilapangan diantaranya masih terdapat data wajib pajak yang masih 

belum sesuai dengan fakta dilapangan hal ini menyebabkan penagihan terhambat. Langkah-

langkah yang telah dilakukan dalam mengatasi kendala tersebut yaitu melakukan 

pengelolaan data dan verifikasi data OP/SP PBB P2. Langkah antisipatif menangulanginya 

adalah pada tahun 2019 telah dilakukan perbaikan data terhadap OP/SP PBB P2.   

 

2. Sasaran kedua : Terselenggaranya Pelayanan Pajak daerah sesuai standar yang ditetapkan 

: IKM bidang pelayanan pajak daerah,  Sesuai dengan target yang direncanakan dalam 

renstra dan perjanjian kinerja Badan Penapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir adalah 70%. 

Sasaran kedua dengan indikator kinerja Indek Kepuasan Masyarakat bidang pelayanan pajak 

daerah, sebagaimana terdapat dalam perjanjian kinerja tahun 2019 ini telah dilakukan 

pengukuran oleh Badan Statistik Kabupaten Rokan Hilir dalam Buku Indek Kepuasan 

Konsumen Kabupaten Rokan Hilir Tahun 2018 dengan Nomor Publikasi 1409.1.0004 Nilai 

Indek Kepuasan Masyarakat Kabupaten Rokan Hilir Tahun 2018 pada Jenis Layanan Badan 

Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir dengan nilai Konversi 78.98 dengan Mutu 

Pelayanan B dan Kinerja Unit Pelayanan Baik.  
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3. Sasaran ketiga indikator sasaran Realisasi Nilai Evaluasi AKIP Bapenda berdasarkan 

Laporan Hasil Evaluasi Kinerja Badan Pendapatan Daerah oleh Inspektorat Kabupaten 

Rokan Hilir Nomor : 89/R/LHE/INSP/2019 tanggal 04 Juli 2019 adalah 70.38 dengan Tingkat 

Akuntabilitas Kinerja BB, indikator sasaran Level Maturitas SPIP Instansi Badan Pendapatan 

Daerah tahun belum dapat diukur  karena untuk penilaan SPIP Tahun 2019 masih akan 

dilakukan peninjauan ulang terhadap dokumen dan kelengkapan SPIP dan indikator sasaran 

Laporan Keuangan Tepat Waktu, Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir telah 

menyelesaikan Laporan Keuangan sesuai dengan Perjanjian kinerja tahun 2019 yakni pada 

bulan Januari 2019. 

 

Realisasi anggaran tahun 2019  dari jumlah  total  belanja  langsung  sebesar Rp. 

10.838.4965.00.00 dan realisasi keuangan sebesar Rp.6.597.703.579.00 (60.87%). Beberapa hal 

yang menjadi hambatan dan perlu perbaikan dimasa akan datang sebagai berikut : 

1. Terdapat pekerjaan yang sudah di anggarkan tetapi belum dapat dilaksanakan. 

2. Masih ada kegiatan yang dilaksanakan pada akhir tahun sehingga sangat berpengaruh 

terhadap kinerja dan laporan keuangan.  

 

 Untuk meningkatkan kinerjanya, Badan Penapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir akan 

berupaya melakukan langkah pemecahan masalah diantaranya :   

 

1. Meningkatkan kecermatan dalam perencanaan diikuti dengan pengawasan yang ketat agar 

program dan kegiatan yang dilaksanakan benar-benar mendukung pencapaian Visi, Misi, 

tujuan dan sasaran strategis. 

2. Meningkatkan disiplin penggunaan anggaran sesuai dengan peraturan perundang-undangan 

yang berlaku serta Meningkatkan efisiensi dan efektifitas pelaksanaannya sesuai dengan 

ketersedian dana. 

3. Mengoptimalkan pemanfaatan sumber daya beserta sarana dan prasarana yang ada. 

 

 Dari beberapa persoalan tersebut diatas, direkomendasi beberapa hal sebagai berikut : 

1. Merencanakan kegiatan harus sesuai dengan tujuan, sasaran, strategi dan kebijakan dan 

penyusunan Petunjuk Teknis Pelaksanaan Kegiatan. 

2. Pelaksanaan kegiatan harus tepat waktu sesuai rencana. 

3. Meningkatkan kemampuan Sumber Daya Manusia  sesuai  kompetensi. 
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4. Guna peningkatan penerimaan, dipandang perlu adanya kesertaan pihak instansi teknis 

(sektoral) dalam hal penyelenggaraan pada tiap-tiap jenis pajak dan retribusi, dengan ini ada 

baiknya kita merubah pandangan (paradigma) hal tersebut 

 Demikian Laporan Kinerja Badan Penapatan Daerah Kabupaten Rokan Hilir tahun 2019 

ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban Instansi terhadap pelaksanaan tugas pokok dan 

fungsinya. 


